[bookmark: _GoBack]План мероприятий  по улучшению работы ОГБУК «Государственная филармония Костромской области» на 2018 г. в соотвествие с рекомендациями Независимой оценки  качества организаций культуры.


	Мероприятия
	Ответственные
	Сроки исполнения

	Актуализация анкеты для изучения мнения посетителей
	Директор ОГБУК «Государственная филармония Костромской области»
	До 15 января 2018 г.

	Размещение на сайте информации о Независимой оценке качества, План по улучшению работы организации, Копии нормативных правовых актов, устанавливающих тарифы на услуги либо порядок их установления
	
	До 15 января 2018 г.

	Размещение вывески «Касса»
	
	1 квартал 2018 г.

	Организация разметки парковки для инвалидов, установка шлагбаума
	
	2 квартал 2018 г.

	Актуализация разделов «Контакты» и списка услуг на сайте учреждения
	
	До 15 января 2018 г.    

	Обеспечение доступности услуг для инвалидов: 
1. Оборудование санитарно-гигиенической комнаты для инвалидов
2. Размещение  тактильных табличек
3. Размещение бегущей строки
4. Получение разрешительных  документов на эксплуатацию лифта для подъема на второй этаж 
	
	1 квартал 2018 г.



